
処処方方箋箋薬薬局局（（顧顧客客管管理理））  

顧客情報を管理するとともに、調剤履歴を管理します。 
処方医の情報もできるので、医師との相談が速やかに行えます。 
帳票では、顧客別・日付別・薬品別の調剤履歴一覧表を出力することも可能です。 
 

  
■ 入力画面イメージ ■ 
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■ 管理データ ■ 
≪メイン管理：顧客≫  

区 項目タイトル 項目属性 内  容 
顧客コード コード 顧客の管理コード 
顧客名 文字列 顧客名称 
フリガナ 英数カナ 顧客名のフリガナ 
性別 ﾗｼﾞｵﾎﾞﾀﾝ 男／女 
登録日 日付 データ登録日 

見
出
し 

担当者 担当者ﾏｽﾀｰ データ入力担当者 

生年月日 日付 顧客の生年月日 
年齢 経過 顧客の生年月日からの経過年 
職業 ｺﾝﾎﾞﾎﾞｯｸｽ 顧客の職業(会社員／学生／・・・) 
会社名・学校名 文字列 顧客の会社名または学校名 
郵便番号 郵便番号 顧客の郵便番号 
住所１ 文字列 住所の前半(都道府県名、市町村名、番地など) 
住所２ 文字列 住所の後半(ﾏﾝｼｮﾝ･ｱﾊﾟｰﾄ名、部屋番号など) 
電話番号 電話番号 顧客の電話番号 
携帯電話 電話番号 顧客の携帯番号 
FAX 番号 FAX 番号 顧客の FAX 番号 
E-mail ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽ 顧客のﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽ 
問診票 リンク 問診票ファイルへのリンク先 
その他の薬 ﾗｼﾞｵﾎﾞﾀﾝ 他に飲んでいる薬があるか（有／無） 
その他薬品名 薬品ﾏｽﾀｰ 他に飲んでいる薬 
処方理由 文字列 その他の薬を飲んでいる理由 
処方科 ｺﾝﾎﾞﾎﾞｯｸｽ その他の薬を処方した科（皮膚科／内科／･･･） 
薬アレルギー ﾗｼﾞｵﾎﾞﾀﾝ 薬アレルギーの有無（有／無） 
ｱﾚﾙｷﾞｰのある薬１ 薬品ﾏｽﾀｰ アレルギーのある薬 
ｱﾚﾙｷﾞｰのある薬２ 薬品ﾏｽﾀｰ アレルギーのある薬 
ｱﾚﾙｷﾞｰのある薬３ 薬品ﾏｽﾀｰ アレルギーのある薬 
食品 ﾗｼﾞｵﾎﾞﾀﾝ 食品アレルギーの有無（有／無） 
ｱﾚﾙｷﾞｰのある食品 文字列 アレルギーのある食品 

基
本
情
報 

備考 メモ帳 予備の入力欄 

  
≪履歴１：調剤履歴≫   

区 項目タイトル 項目属性 内  容 
処方日 日付 薬品の処方日 
調剤日 日付 薬品の調剤日 
調剤薬剤師 担当者ﾏｽﾀｰ 担当薬剤師を選択 
処方医師 医師ﾏｽﾀｰ 処方した医師を選択 
調剤薬品１～５ 薬品ﾏｽﾀｰ 薬品を選択 
数量１～５ 数値 薬品の数量 
単位１～５ ｺﾝﾎﾞﾎﾞｯｸｽ 数量の単位(錠／袋／個／ｇ／・・・) 
使用日数１～５ 文字列 薬品の使用日数(例：３日分) 
使用方法１～５ 文字列 薬品の使用方法(例：毎食後 30 分以内に服用) 

調
剤
履
歴 

備考１～５ 文字列 予備の記入欄 



≪マスター１：担当者≫ 

区 項目タイトル 項目属性 内  容 
担当者コード コード 管理コード 
担当者名 文字列 氏名 

担
当
者 フリガナ 英数カナ 氏名フリガナ 

 
≪マスター２：薬品≫ 

区 項目タイトル 項目属性 内  容 
薬品コード コード 薬品管理コード 
薬品名称 文字列 薬品商品名（アタラックス-P など） 
フリガナ 英数カナ 薬品名称のフリガナ 
製薬会社 文字列 製薬会社名 
一般名 文字列 一般名（パモ酸ヒドロキシジンなど） 
作用機序 文字列 薬物が生体に作用をあらわす仕組み 
効能・用法 文字列 どのような症状に効くか 
用量 文字列 成人量、小児薬用量など 
体内動態 文字列 薬物の生体内における以降と変化の過程 
禁忌 文字列 この薬を使ってはいけない症状などの説明 
慎重投与 文字列 慎重な投与の必要な人 
副作用 文字列 一般的な副作用 
重大な副作用 文字列 重大な副作用 
相互作用 文字列 併用すると作用が増強するもの 

薬
品 

備考 文字列 予備の記入欄 

   
≪マスター4：医師≫ 

区 項目タイトル 項目属性 内  容 
医師コード コード 医師管理コード 
医師名 文字列 医師の氏名 
フリガナ 英数カナ 医師の氏名のフリガナ 
病院名 文字列 病院名 
担当科 1 ｺﾝﾎﾞﾎﾞｯｸｽ 担当の科（皮膚科／内科／外科／･･･） 
担当科 2 ｺﾝﾎﾞﾎﾞｯｸｽ 担当の科（皮膚科／内科／外科／･･･） 
担当科 3 ｺﾝﾎﾞﾎﾞｯｸｽ 担当の科（皮膚科／内科／外科／･･･） 
郵便番号 郵便番号 郵便番号 
住所１ 文字列 住所の前半(都道府県名、市町村名、番地など) 
住所２ 文字列 住所の後半(ﾏﾝｼｮﾝ･ｱﾊﾟｰﾄ名、部屋番号など) 
電話番号 電話番号 電話番号 
携帯電話 電話番号 携帯番号 
FAX 番号 FAX 番号 FAX 番号 
E-mail ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽ ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽ 

医
師 

備考 文字列 予備の記入欄 

 
 



処
方
箋
薬
局
（
顧
客
管
理
） 

■ 出力帳票 ■ 

顧客台帳 顧客の情報を台帳形式で印刷します。 
顧客別調剤履歴一覧表 範囲・条件を指定して調剤履歴を顧客毎に一覧形式で印刷します。 
日付別調剤履歴一覧表 範囲・条件を指定して調剤履歴を日付毎に一覧形式で印刷します。 
薬品別調剤履歴一覧表 薬品毎に調剤履歴を一覧形式で印刷します。 
タックシール印刷 専用紙（ヒサゴ ＧＢ961）のタックシール印刷をします。 

 

 

顧客の情報を台帳形式で

印刷します。 

    ▲ 顧客台帳 41
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