
携携帯帯端端末末販販売売業業  

顧客情報を管理すると共に、機種購買履歴や来店履歴を管理します。 
それらの履歴から抱えている顧客の傾向を掴むことにより、より積極的な販売戦略を練ることがで

きます。 
 

 

 
■ 入力画面イメージ ■ 
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■ 管理データ ■ 
≪メイン管理：顧客≫  

区 項目タイトル 項目属性 内  容 
顧客コード コード 数値／英数カナ（項目データに依存） 
顧客名 文字列 顧客名称 
フリガナ 英数カナ 顧客名のフリガナ 

見
出
し 

登録日 日付 データ登録日 
担当者 担当者ﾏｽﾀｰ データ入力担当者 
性別 ﾗｼﾞｵﾎﾞﾀﾝ 男性／女性 
生年月日 日付 顧客の生年月日 
年齢 経過 顧客の生年月日からの経過年 
職業 ｺﾝﾎﾞﾎﾞｯｸｽ 顧客の職業(会社員／学生／・・・) 
郵便番号 郵便番号 顧客の郵便番号 
住所１ 文字列 住所の前半(都道府県名､市町村名､番地など) 
住所２ 文字列 住所の後半(ﾏﾝｼｮﾝ･ｱﾊﾟｰﾄ名､部屋番号など) 
電話番号 電話番号 顧客の電話番号 
FAX 番号 FAX 番号 顧客の FAX 番号 
E-mail ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽ 顧客のﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽ 
DM 発送 チェック 希望する 

顧
客
情
報 

備考 メモ帳 備考欄 
通信会社 機種ﾏｽﾀｰ(通信会社) 機種マスターの通信会社 
機種 機種ﾏｽﾀｰ 機種を選択 

契
約
情
報 機種登録番号 電話番号 電話番号 

 
≪履歴１：機種購買履歴≫   

区 項目タイトル 項目属性 内  容 
販売日 日付 販売日 
担当者 担当者ﾏｽﾀｰ 受付担当者を選択 
区分 ｺﾝﾎﾞﾎﾞｯｸｽ 新規／機種変更 
通信会社 機種ﾏｽﾀｰ(通信会社) 機種マスターの通信会社 
機種 機種ﾏｽﾀｰ 商品の機種を選択 
電話番号 電話番号 商品の電話番号 

機
種
購
買
履
歴 

備考 文字列 予備の記入欄 
 
≪履歴２：来店履歴≫   

区 項目タイトル 項目属性 内  容 
来店日 日付 来店日 
来店内容 文字列 来店内容を書く 
   

来
店
履
歴 

   
 
 



≪マスター１：担当者≫ 

区 項目タイトル 項目属性 内  容 
担当者コード コード 担当者管理コード 
担当者氏名 文字列 担当者名 

担
当
者 

担当者フリガナ 英数カナ 担当者氏名のフリガナ 
 
≪マスター２：機種≫ 

区 項目タイトル 項目属性 内  容 
機種コード コード 機種管理コード 
通信会社 ｺﾝﾎﾞﾎﾞｯｸｽ 通信会社 
機種名 文字列 機種名称 
機種名カナ 英数カナ 機種名称のカナ 
発売日 日付 機種発売日 

機
種 

在庫 数値 在庫数 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



携
帯
端
末
販
売
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■ 出力帳票 ■ 

顧客台帳 顧客情報を台帳形式で印刷します。 
契約者リスト 機種別や通信会社別で契約者を一覧表形式で集計します。 
タックシール印字 携帯の契約者の宛名をタックシール印刷します。 

 
 
 

 

顧客情報を台帳形式で印刷

します。 

   ▲ 顧客台帳 
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